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Patrik Neves
Empresa CONTINUM,

Americonad, SP

Oguafaz Gerencia o
acompanhamento de processes
judiciais que estejam em foruns

distantes da seds de seus clientes

Faturamento 1,2 milhdo de reais"

Congquista Atende grandes
clientes, comao o frigorifico JBS,
a operadora de TV Sky e a rede

de varejo MMartan

Entre duas
vocacgoes

O advogado Patrik Neves
ajuda clientes a acompanhar
processos judiciais. Para isso,
fez um software que se revelou
com potencial para ter vida
propria. Qual a melhor
estrategia para impulsionar a
expansao da empresa?

Gladinston Silvestrini

negocio do empreende-
dor Patrik Neves; de 34
o anes, € encontrar advogs
dos pelo Brasil afora A
pedido de um cliente de Sa0 Paulo,
cle 1 fez um advogado sair de Ma-
nauscom destino a um barcoaneora
do 4s margens de um rig no intenor
do Amazonas para participar de wma
auditneia nom {orum iinerante. nu-
ma viagem de quase um dia inteim
por estradas precirias ¢ igarapes
Neves é dano da Continam, de
Americana, no interior paukista. A
empresanasceuhdcincoanos guan-
do ele deixou o cargo de diretor ju-
ridico numa empresa de telecomu-
nicacoes. Formado  em  direito,
Neves procurou umia allernativa

para que seu negdcio pudesse cres
cer mais que um escritario de advo
cacia convencional, Concluiu qu
havia oportunidades para quen
aplicasse tecnologias que permitis
sem reduzir o lempo ¢ os recurso
desperdicados com a burocracia d
Justica brasileira,

Hine, & Continum usa um soft
ware pard intermediar a contratac
de advogados para empresas e outro
escritorios de advocacia que prece
sam acompanhar processos em cida
des distantes de suas sedes, "Comy
nos especializamos  nesse  servige
conseguimos diminuir os gastos d
nossos clientes, que antes tinham d
procurar advogados longe de sua el
dlade por conta propria’, diz Neves.,
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Para prestar seus servigos, ele
criou uma ferramenta para adminis-
trar um banco de dados com infor-
macoes de mais de 4 000 advogados
P 1 whts 0 Brasil. Em 2008, a Conti-
num faturou 1,2 milhao de reas, e es-
pera fechar este ano com receitas 50%
miaiores. Neves acredita que a empre-
s lem espago para aumentar a t‘ﬁﬁd‘
de clientes ¢ prestar mais servigos, Ao
miesmo tempo, ele vé uma aportuni-
dade de negocios no software desen-
volvido, que pode interessar a grandes
empresas ¢ escritorios de advocacia
Para ajudd-lo a planejar os praximos
passos, EXAME PME ouviu dois pe-
quenos e meédios empresarios de sefo-
res relacionados ao da Continum,
Veeja o que eles disseram. m

el HRAAMCY LLICHE RS,

KikCs FERWITE

Edivan Costa
CERTISIGN 5ic Pauls, 5P SED] rio ie Jansirs, B
Certificagho digital Consultoria especializada
de documentos aletrénicos no licenciamento de empresas

Faturamento 33 milhdes de reafs™

Ganhar dinheiro
com a tecnologia

PERSPECTIVAS Em virlas dreas do
poder publico, como a Receita Federal, ha
cada vez mais servigos que podem ser fei-
tos pela internet. Quando, um dia, for as-
sim também no Poder Judiciario, a
Continum terd de se adaptar 3 mudanca
que a modernizagao vai provocar no mer-
cado em quea empresa atua.
OPORTUNIDADES Uma possibilidade
bastante interessante para a tecnologia da
Continum ¢ vender para o setor piblico,
Talvez seu software possa ser adaptado.
por exemplo, para rodar em departamen-
tos juridicos de prefeituras ou de outros
argaos publicos,

0 QUE FASER Acredito que o software
de gestio de processos judiciais que Neves
desenvolveu para a Continum possa ser
transformado em um produto com boas
chances de aceitagio no mercado, Mas,
para que isso acontega, Neves precisa de-
senvolver uma estratégia vidvel Uma de-
cisdo importante € se as receitas virdo do
pagamento de licencas permanentes de
uso ou de mensalidades.

Faturamento 7 mithGes de reais’™
Mais servigos para
os mesmos clientes

PERSPECTIVAS \cjo algumas semi-
Ihangas entre o negacio da Continum e o da
minha empresa. a Sedi. As duas crescem ao
fazer seus clientes sofrer menos com a buro-
cracia. Com base em minha experiéncia,
posso dizer que as perspectivas de cresar
mento para 0 negocio de Neves sio boas
para pelo menos mais uma década.
OPORTUNIDADES A Continum pode
ampliar muito sua base de clientes, E po
derd crescer mais ainda se aumentar os
servigos prestados a eles. Hoje a empresa
basicamente contrata advogados e trans-
mite as informagoes que eles trazem dos
fdruns. Hi muito mais que pode ser feito,
como acompanhar a movimentagio pro-
cessual, por exemplo.

0 QUE PAZER A base de expansio da
Continum esta na tecnologia que ela desen-
volveu. Mas acho que ainda nao ¢ horade a
empresa levar isso para o mercada. Neves
deve continuar desenvolvendo o sistema
para melhorar seus processos internos. E so
pensar em alterd-lo se surgir uma ameaga
real para o negocio como € hoje.
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